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~ NGHIQUYET
CUA BAN THUONG VU TINH UY
vé chuyén d6i s6 tinh Quang Nam dén niam 2025, dinh huéng dén nim 2030

I. TINH HINH VA NGUYEN NHAN

Cudc Cach mang cong nghiép 13n thir tu dang dién ra nhanh chéng, di va
dang tac dong ngay cang manh mé& dén tit ca cac linh vuc va doi séng nhan dan;
trong d6, cbt 161 1a cong nghé s6 va chuyén dbi sé d& md ra nhiéu co hdi, tao didu
kién d& c4c dia phuong ndm bét, bit pha vion 1én vé phét trién kinh t& - x& hoi.
Trong nhitng nim qua, chuyén déi s6 trén dia ban tinh budc dau c6 déng gbp vio
su phét trién chung cta tinh. Ha tAng mang vién théng pha rong tir tinh dén co sé,
bao dam phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh cta céc co quan dang, nha nudc, Mat
trén Th qu(“')c Viét Nam, t§ chtrc chinh tri - x& hoi. DA trién khai théng nhét, déng
bd céc tmg dung chung co ban ctia chinh quyén dién tir nhw: Hé théng quan 1y vin
ban va didu hanh tac nghiép Q-office, hé théng mét cira dién tir, dich vu cong truc
tuyén, chir ky s6... két nbi lién thong dir lidu giita céc cip, thic dy trao dbi, sir
dung vin ban dién tir va hinh thanh méi truong 1am viéc qua mang, gép phin ning
cao hiéu qua cong viéc va cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Budc déu tao lap
nén tang vé ha tdng k¥ thudt (nim 2019, Quang Nam xép vi thir 18/63 tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong - Két qua xép hang VIETNAM ICT INDEX 2019 do
Bo Théng tin va Truyén thong phbi hop véi Hoi Tin hoc Viét Nam cdng bd), céc
phén mém co s& dit liéu ding chung co ban dép g yéu ciu tmg dung tai cic don
vi. Viéc trién khai cung cép dich vu c6ng truc tuyén muc do 3, 4 cho ngudi dan,
doanh nghiép ngay cang dugc ning cao vé chit luong va hidu qua... Nhimg két
qua dat duge néu trén da tao co s& cho viée x4y dung chinh quyén dién tir, hién dai
héa nén hanh chinh trong cong tic cai cach hanh chinh, ddm béo viéc ung dung
cong nghé thong tin gén két véi cai cach hanh chinh, ning cao ning lyc canh tranh
cép tinh, hiéu qua quan ly nha nudc va cai cich hanh chinh, 1am cho hoat dong cta
co quan nha nudc dugce cong khai, minh bach, tiét kiém thoi gian, chi phi cho cong
déan va td chirc trén dia ban tinh.

Tuy nhién, qué trinh chuyén dbi sé cua tinh con bdc 16 nhiéu tdn tai, han
ché: Ha ting k¥ thut chua dugc dau tu df‘)ng bd, hé théng mang dién rdng WAN,
hoi nghi truyén hinh, trung tdm tich hop dit liéu chua dap tGng yéu cu. Viéc ung
dung cdng nghé thong tin trong cic co quan nha nudc chwa ddng bd, hiéu quéa chua
cao, chua xdy-dung dugc co s¢ dit liéu ding chung cho nguodi dan va doanh
nghiép, hé théng tmg dung chuyén nganh chua két ndi dé trao dbi dir liéu va lién
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thong nghiép vu. Chuyén dbi so dat ra nhidu thach thirc ca vé kinh te va x& hoi,
nhét 13 & cic ving khé khin, mién ndi, viing dong bao dan tdc thiéu s. Cong tac
d4u tranh véi t61 pham trén khong glan mang, bio dam an todn, an ninh ‘mang con
kho khiin, thach thire. Chét lugng ngudn nhin lyc cdng nghé thong tin thép.

Nhitng han ché néu trén cé ca nguyén nhan chu quan va khéch quan; trong
dd, nguyén nhan chii quan la chu yéu, d6 1a: Nhan thuc vé& chuyén dbi sb cta can
bd, cong chirc, vién chirc, ngudi dén va trong doi song xa héi chwa ddy do; ngudn
Iwe dau tu cho cong nghe thdng tin chura dap Ung yéu céu phat trién; tu duy trong
chuyén dbi sb cham dbi méi, stc ¥ 16n; quan 1y nha nudce vé chuyén dbi s6 chua
theo kip thuc tién; sy ph01 hop gifta céc co quan, don vi, dia phuong chua that su
chat che...

Pé tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 36-NQ/TW, ngay
01/7/2014 ctia B6 Chinh tri v& ddy manh ting dung, pht trién céng nghé thdng tin
d4p tng yéu ciu phat trién bén vimg va hoi nhép; Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay
27/9/2019 cta Bd Chinh tri vé mét sb chu truong, chinh sach chii dong tham gia
cudc Cach mang cong nghiép lan thir tr, Ban Thudng vy Tinh Gy ban hanh Nghi
quyét v& chuyén doi s6 trén dia ban tinh véi c4c ndi dung sau:

I. QUAN DIEM CHIi PAO VA MUC TIEU
1. Quan diém chi dao

- Chu ddng, tich cyc thuc hién chuyen dbi sb 12 yéu.céu tit yéu khach quan;
13 nhiém vu co y nghla quan trong, vira cép bach, vira lau da1 trong hé théng chlnh
tri va toan xi hoi, gan chit véi qué trinh phat trién kinh t& - x4 hi, bao dam qudc
phong, an ninh.

- Huy dong va sut dung hidu qua céc ngudn luc dé thuc d4y phat trién cc
nén tang céng nghé so, ngudn nhén hye phuc vu chuyén ddi s6 tai tinh. Thay dbi
nhén thitc ctia cdng ddng, tu duy va ¥ chi quyet tAm ciia ca hé théng chinh tri trong
tiép cén, ng dung cong nghé thong tin va vién théng dong vai trd quyét dinh trong
chuyén dbi s tai dia phuong.

- Chuyén dbi sb hudng dén loi ich clia ngudi dan va doanh nghiép, thl.’lc dhy
phét trién kinh t& - x& hoi, ning cao hidu qua cong tac lanh dao cua cac cap uy
dang, hiéu lyc quan 1y, diéu hanh ctia chinh quyen cée chp gin véi bao dam qudc
phong, an ninh, trit tir, an toan x& hdi va phat trién bén vimg cta dia phuong.

2. Muc tiéu tong quat

Dén nam 2030, chuyén dbi sé ddng bo, toan dién trén pham vi toan tinh, dua
Quang Nam vao nhém cac tinh, thanh phd thuc hién chuyen dbi so t6t; hinh thanh
va phét trién méi trudng sd an toan, tién ich, phuc vu tdi da nhu cdu san xuét, kinh
doanh cfing nhu sinh hoat cong ddng clia ngudi dan; tao moi trudng khoi nghiép
sang tao, chu dong tiép cin va tan dung cic co hdi ciia cudc Cach mang cdng nghiép
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14n thir tur, phat triép kinh té s6, kinh té chia s¢; khuyén khich, hé trg dé hinh thanh
cac doanh nghiép so c6 déng gop dang ké vao tdng trudng kinh té cta tinh.
3. Muc tiéu cu thé
3.1. Muc tié¢u co ban dén nim 2025
3.1.1. Phat trién chinh quyén sé, néng cao hiéu qua, hiéu luc hogt dong

- 90% dich vu cong tryc tuyén miic d6 4 dwoc cung cip trén nhidu phuong
tién truy cép khac nhau, bao gom ca thiét bj di dong;

- 90% ho so cdng viée tai cap tinh; 70% ho so cbéng viée tai cap huyén va
50% ho so cong viée tai cap xd duge xr ly trén mdi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi méat nha nudce);

- 100% ché do bao cdo, chi tiéu téng hop béo cdo dinh ky va béo céo théng
ké v& kinh t& - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chi tich
UBND tinh dugc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu sb trén hé théng théng tin bdo
c4ao Chinh phu; :

- Céc co s¢ dir 1iéu dung chung dugc két noi, chia sé trén toan tinh; timg
budc md dir liéu cta cdc co quan nha nudce d€ cung cap dich vu cong kip thoi, mot
lan khai béo, tron vong doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh té - x3 hoi;

- 50% hoat ddng kiém tra cia co quan quan 1y nha nuéc dugc thuc hién
thong qua moi truong so va hé thong thong tin cla co quan quan ly.

3.1.2. Phdt trién kinh té s6, ndng cao ning lic canh tranh cia nén kinh té

- Phén d4u kinh té s6 chiém tir 08 - 10% GRDP;

- Ty trong kinh t& sb trong timg nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%;

- Ning suét lao déng hing nim ting t6i thiéu 07%.

3.1.3. Phdt trién xd hdi 58, thu hep khodng cdch s6

- Ha tAng mang bing thong rong cép quang phu trén 70% ho gia dinh, 100% x4;
- Phé cép dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh;

- Ty 18 dan s6 c6 tai khoan thanh toén dién ti trén 50%.

3.2. Muc tiéu co bén dén nim 2030

321 Phcit trién chinh quyén sé, ndng cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong

- 100% dich vu c6ng truc tuyén mirc d6 4 duoc cung cép trén nhidu phuong
tién truy cép khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;
- 100% hd so cong viée tai cp tinh, 90% hd so coéng viée tai cAp huyén va

70% ho so cong viée tai cap xd duge xtt ly trén méi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mét nha nude);
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- Hinh thanh nén tang dit liéu va ha ting két n6i mang Internet van vét (IoT),

két néi, chia sé rong khip gifta cic co quan nha nudc; mé dit liéu cho céc t6 chirc,
doanh nghiép;

- 70% hoat ddng kiém tra clia co quan quéan ly nha nuéc duge thyc hién
théng qua méi trudng so va hé thong théng tin clia co quan quan ly.

3.2.2. Phdt trién kinh té sé', ndng cao ndng lyc canh tranh cua nén kinh té
- Kinh t& sb chiém trén 15% GRDP; :

- Ty trong kinh té sb trong timg nganh, Iinh vurc dat t61 thiu 20%;

- Ning sut lao dong hing nim ting t5i thidu 08%.

3.2.3. Phét trién xd hoi s6, thu hep khodng cdch s6

- Phd cép dich vy mang Internet béng thong rdng cap quang;

- Phé cép dich vu mang di déng 5G;

- Ty 18 dan sb c6 tai khoan thanh todn dién tir trén 80%.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Ting cwong sy lanh dao ciia cac cap iy dang, nang cao hiéu lye, hiéu
qua quan ly nha nudéc; day manh cong tac tuyén truyen, ning cao nhan thirc
vé chuyen i s6

- Cép uy, chmh quyén cac cAp tang cucmg cong tac lanh dao, chi dao thuc
h1en céc nghi quyét, chi thi ciia Trung wong vé chuyén déi s6, nhat 1a Nghi quyét
s6 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 cia B§ Chinh tri; Quyét dinh s6 749/QP-TTg,
ngay 03/6/2020 cua Thu urong Chinh phu phé duyet va ban hanh Chuong trinh
Chuyén dbi s6 qudc gia dén ndm 2025, tdm nhin dn nam 2030.

- Nguoi dimg d4u cép ty, chinh quyén cac cap chiu trach nhiém tryc tiép v&
chuyén d6i sb trong co quan, don vi, té chire, linh vuc, dia ban phu trach; tién
phong, di ddu trong viée chuyén doi sb a8 nang cao ning luc 1&nh dao, chi dao,
diéu hanh cta dia phurong, don vi; 14y viéc trién khai thuc hién Nghi quyét 13 rnot
trong nhimg tleu chi danh gi4 két qua thyuc hién nhiém vu ctia ngudi dimg dau cép
uy, chinh quyén céac cAp va céc sO, ban, nganh, don vi.

- Tang cudng cong tac dao tao, dao tao lai, boi duﬁ'mg vé chuyén dbi sb cho
d6i ngii can b9, cong chirc, vién churc, ngucn lao dong, nhét 13 d6i ngili cén bd 1anh
dao chil chét céc cap, tao sy théng nhét, quyét tdm chinh tri cao trong trién khai
thuc hién chuyén ddi sb.

- Bay manh cdng tac tuyén truyén, quan triét, hoc tdp, ning cao nhén thirc
cua cac cap, cac nganh, ca:n bd, dang vién, cong dong doanh nghiép va nguoi dan
vé su cn thiét Va tinh cAp thiét cia chuyén dbi sb. Phat huy man_h mé vai trd cua
Mt tran T quéc Viét Nam, cac td chirc chinh tri - x3 hoi céc cép trén dia ban tinh
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trong cong tac tuyén truyén; thuc hién tét chic ndng giam sat, van dong Nhan dan
tich cuc hudng tng chuong trinh chuyén doi so6 tai dia phuong.

- Céc nganh, co quan, don vi, td chirc chinh tri - x& hoi phai tan dung t6i da
co hdi dé phét trién chinh quyén s0, kinh té b, x3 hoi sb; trong do, chi dong xay
dung chuong trinh, k& hoach va ddy nhanh tién trinh chuyén déi sb theo timg
nganh, linh vuc, dia phuong, don vi. '

- Mdi huyén, thi x&, thanh phé cht dong luya chon mdt don vi cép x4 d& trién
khai thir nghiém céng téc truyén thong, phd bién céc k¥ ning s co ban cho ngudi
dan, bao gbém c4c k§ ning co ban nhw: Truy cép va sir dung Internet, thu dién ta,
mua ban truc tuyén, thanh toédn dién tfr, dich vu cong truc tuyén va bao dam an
toan thong tin c nhén.

2. Xay dung co ché, chinh sich thic diy qua trinh chuyén ddi sé ciia
tinh; ddy manh phét trién ngudn nhén lyc phuc vu qué trinh chuyén dbi s6

- X4y dung co ché, chinh sich cia tinh dé hd tr, thic diy phat trién cac
doanh nghiép chuyén dbi s toan dién, hiéu qua, phii hgp v6i méi trudng sd; tao
diéu kién thuan loi thic diy hoat dong khéi nghiép, d6i méi sang tao; tich cyc thu
hit cac doanh nghiép sé dau tu vao tinh.

- Céc co quan, don vi, dia phuong ra soat, d& xuét sira dbi, bd sung hé théng
viin ban quy pham phép luét v& cong nghé thong tin va truyén thong, doanh nghiép,
khéi nghiép sng tao, s& hitu tri tué, thuong mai, dau tu, kinh doanh... dé tao diéu
kién thuan loi cho qué trinh chuyén dbi s6 quéc gia va phét trién céc san pham,
dich vu, md hinh kinh doanh méi dya trén cong nghé s6, Internet va khong gian
mang; khuyén khich moi t& chirc, c4 nhan ddu tu, t3i trg cho chuyén dbi s6. Uu
tién bd trf ngén sach va huy dong céc ngudn luc khac dé thuc hién thanh cong céc
nhiém vu chuyén dbi sb theo dinh huéng, ké hoach ctia tinh.

- Néng cao chit lugng doi ngii c4n bd cong nghé thong tin hién co, tip trung
dio tao, bdi dudng, thu hit ngudn nhan luc cong nghé théng tin chét lwong cao sin
sang tham gia vao qua trinh chuyén dbi s6 ctia tinh. Cha dong lién két véi céc vién,
truong, trung tdm nghién clru va cac d6i tac trong va ngoai nudc dé dao tao ngudn
nhén lyc phuc vu qua trinh chuyén d6i sb cua tinh.

3. PAu tw phat trién ha ting so, nén ting 56 dap \ing yéu cau chuyén dbi s6

- Tiép tyc hoan thién hé théng ha tAng thong tin theo nguyén tic bao dam an
toan théng tin, an ninh mang, ting cudng ding chung ha ting théng tin. X4y dung
va trién khai hé thdng xé4c dinh, phét hién thong tin vi pham phép ludt trén khong
gian mang va kip thoi xr ly. Chi dao céc t6 chirc, doanh nghiép cung cép ha ting
va nén tang sb trong cong tac bao dam an todn thong tin; phét trién hé théng nén
tang, ha ting, mang ludi gin véi bdo dam an toan, an ninh mang. X4y dung va
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trién khai hé théng gidm sat, canh bdo sém nguy co, diéu phdi tmg ciru su ¢d mat
an toan, an ninh mang cho céc co quan, t0 chirc trén dia ban tinh.

- X4y dung, phat trién ha ting bing thong rdng chat luong cao trén dia ban
tinh; trong d6, tap trung phat trién ha tAng vién théng, séng di dong, cép quang dén
100% céc x3 mién nai coa tinh. Phat trién ha ting mang di dong 5G; ning cAp
mang di dong 4G; trién khai céc gidi phap dé phd cap dién thoai di dong thong
minh trén dia ban tinh. Uu tién trién khai tai cdc khu cong nghiép, co quan nha
nudc, truong hoc, bénh vién, bao dam su két ndi, lién théng trong toan tinh.

- Chuyén d6i toan bd mang Internet ciia tinh sang tmg dung dia chi giao thic
Internet thé hé méi (IPv6); md rong mang truyén sd liéu chuyén ding dén chp xa.
Phat trién ha ting két ndi mang IoT; x4y dung 16 trinh v trién khai tich hgp cdm
bién va Ung dung cong nghé s6 vao cac ha tAng thiét yéu nhw: Giao théng, ning
lugng, dién, nudc, dd thi d& chuyén @i thinh mét bd phén cAu thanh quan trong
cua ha téng s6. Céc dy 4n dau tu xay dung ha te"ing thiét yéu, ha tz‘?mg giao thong, d6
thi, xdy dung phai c6 ndi dung nghién ciru, phan tich d& xem xét, bd sung hang
muc tmg dung, két nbi mang IoT, tich hop cam bién va {mg dung cong nghé s0.
Céc ndi dung phét trién ha tng IoT phai bao dam hidu qua, phat trién cic ha ting
ding chung, tranh dau tu tring l3p.

- Trién khai hé théng dinh danh va x4c thuc dién tir qudc gia, nén tang trao
dbi dinh danh va xéc thuc dién tir trén dia ban tinh bao dam thiét thuc, hiéu qua dé
phuc vu giao dich dién tir gifta ngudi dan véi co quan nha nudc va cac giao dich
dién tir dan sy khdc mét cach dé dang, don gian, tién loi. Phdi hop trién khai hé
théng thanh toan dién tir cho phép doanh nghiép vién thong cung cép dich vu thanh
toan dién tir khong thong qua tai khoan ngén hang (Mobile Money) d6i véi ngudi
dan dé phd cép, cung cip kha ning tiép can dich vu thanh todn dién tr mdt cach
rong ri téi tt ca ngudi dén.

- X4y dung danh sach céc nén tang sb c6 kha ning trién khai ding chung
rong khép trong mét sb linh vuc nhu: Thuong mai dién tir, néng nghiép, du lich, y
té, gido duc, giao théng, xay dung, tai nguyén va méi trudng, hoc truc tuyén, ndi
dung sb, dich vy ké toan, tai chinh doanh nghiép, 6 thi, ngan hang sb...

4. Xay dung chinh quyén so, hinh thanh cac @6 thi thong minh

- Phat trién ha ting chinh quyén sé phuc vu co quan nha nuéc trén co s& két
hop thé manh cta mang truyén s6 lidu chuyén dung, mang Internet, trung tam dir
liéu ciia co quan nha nude d phuc vu két ndi lién thong, xuyén sudt tir cép tinh
dén cép x4. Piy manh g dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua cic co
quan dang theo hudng din ctia Trung wong, dap tmg yéu ciu phuc vu cong tic lanh
dao, chi dao cta Tinh Gy va céc cép ty.

- T4i c4u tric ha tﬁng cong nghé thdng tin clia cac s&, ban, nganh, huyén, thi
x3, thanh pho, chuyén d6i ha tang céng ngh¢ thong tin thanh ha tng sb tmg dung
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cong nghé dién toan ddm may phuc vu két ndi, quan ly céc nguodn luc, dit lidu cia
co quan nha nudc mét cach an todn, linh hoat, 6n dinh, hiéu qua.

- Bay ma_nh trién khai céc chwong trinh, ké hoach, d2 4n, du 4n sb hod,
chuyen dbi sb moi quy trinh nghlep vu clia co' quan nha nuéc. Pay nhanh tién do
trién khai céc co s& dit liéu qudc gia trén dia ban tinh, co sé dit lidu chuyen nganh
phuc vu yéu cdu quan 1y nha nuéc dbi véi céc nganh, linh virc va hd tro doanh
nghiép phét trién. Timg budc hinh thanh céc hé théng co s& dit lidu ding chung, co
so dit liéu mé cAp tinh.

- Xay dung Cong dir liéu cua tinh, tich hop vdi Cong du’ lidu quéc gia; phat
trién nén tang tich hop, chia sé du: liéu cua tinh (LGSP) ket nbi lién théng véi nén
tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NGSP) nhim két néi, chia sé thong tin, dir
liéu @& khai thac, st dung.

- Phét trién, hoan thién hé théng thong tin béo cdo ciia tinh, két néi véi hé
théng théng tin bdo cdo ciia Chinh phti bao dam tich hop, chia sé dir lidu sé phuc
vu su chi dao, didu hanh cta chinh quyén céc cAp theo thoi gian thue.

- Ap dung cong nghé méi nhit vé truyén théng x3 hdi (Social), cung cip
thong tin va dich vu hanh chinh céng mdt cach don gian, thuén tién trén di dong
(Mobile), phan tich dit liéu 16n (Big Data Analytics), tri tué nhéan tao (AI), thuc té
&o/thuc té tdng cudng (VR/AR) dé thuc hién chuyén d6i sb toan dién céc mat cong
tac chi dao, diéu hanh clia co quan nha nudc va cung cp trai nghiém t6t nhét, than
thién nhét cho ngudi ding.

- Phét trién, hoan thién Cdng dich vu céng ciia tinh, két nbi véi Céng dich
vu cong quéc gia; dua toan bo cac dich vu cong truc tuyén 1én mic d6 3, mic d6 4.
Thuec hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, s6 hoa két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, ngay 08/4/2020
cua Chinh pha.

- Chuén héa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi trudng
mang, biéu mAu, ché dd bao céo; thyuc hién sé héa hd so, luu trit hd so cong vide
dién tir cila c4c co quan nha nude theo quy dinh.

- Tht nghiém trién khai hidu qua mét s6 dich vu trén nén tang dé thi théng
minh, thir nghiém Trung tdm gidm sét, diéu hanh d6 thi théng minh; lua chon d6
thi dién hinh cla tinh dé trién khai thir nghiém, gén lién phat trién dich vu d6 thi
théng minh véi hé thong chinh quyén dién tir, tir &6 phd bién, nhan rong.

- Xay dyng chwong trinh ning cao nhan thie, dio tao k¥ ning vé chuyén dbi
s0, phat trién Chinh phi sd cho cén b, cong chirc, vién chiic va ngudi lao dong
trong co quan nha nudc.

- Trién khai xay dung do thi thong minh, truéc mat dau tu ngudn luc cho 04
do thi (thanh phd Tam Ky, thanh phd Hoi An, thi x4 Pién Ban va huyén Nui Thanh),
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tap trung x4y dung hé théng giao théng théng minh, hé thdng gidm sat an ninh thong
minh, s& hoa linh vyc tai nguyén, méi trdng, y té, gido duc...

5. Phat trién kinh té s6

- Thic diy phat trién kinh té s§ v6i trong tAm 13 phét trién doanh nghiép
cbng nghé sb, phat tridn ndi dung sb, cong nghiép séng tao, kinh té nén tang, kinh
té chia sé, thuong mai dién tir va san xuit thong minh. Thiic diy chuyén doi s6
trong moi hoat ddng san xuét, kinh doanh va quéan 1y ctia doanh nghiép trén dia ban
tinh nhdm néng cao ning suét lao ddng, ning luc canh tranh ciia doanh nghiédp va
c4 nén kinh té cia tinh.

- Tiép tuc cai thién mdi trudng dAu tw, ning cao chi sb cai cach hanh chinh,
chi s6 ning luc canh tranh cip tinh, tao méi truong thuan lgi cho cic doanh nghiép
sb khéi nghiép, hinh thanh céng ddng doanh nghiép s6; khuyén khich céc doanh
nghiép nhé va vira chuyén dbi sb, timg bude thye hién téi cAu tric doanh nghiép,
ning cao nang lyc canh tranh.

- Tang cudng xiy dung céc hé théng ha ting va dich vu nhdm hd trg phat
trién thurong mai dién tir. X4y dyung thi trrdng thuong mai dién tir 1anh manh c6
tinh canh tranh va phét trién bén ving; trong d6, hd trg tmg dung rong rai thuong
mai dién tir trong doanh nghiép va cong ddng. Tao didu kién thuin loi thic ddy céc
doanh nghiép trén dia ban tinh trién khai nén tang thanh ton truc tuyén, di dong
phuc vu ngudi dan (Viettel Pay, VNPT Pay,...).

6. Phat trién xa hoi so

- Trién khai céc chuong trinh dio tao, ddo tao lai k¥ ning lanh dao, quan ly
chuyén dbi s6 cho ngudi dimg dau cac co quan, té chirc, gidm ddc diéu hanh cac
doanh nghiép. T chirc ddo tao, ddo tao lai, ning cao k¥ ning sé cho ngudi lao
dong tai céc doanh nghiép trong khu cong nghiép ctia tinh. Hinh thanh vin héa sb,
chuén bj ngudn nhan lyc cho chuyén dbi sé dé phét trién x3 hoi sb, @& khong ai bi
bd lai phia sau trong qua trinh chuyén dbi sb.

- T5 chirc tuyén truyén, ning cao nhan thirc va k¥ ning tmg dung céng nghé
thong tin trong qua trinh tham gia thyuc hién thu tuc hanh chinh ctia ngudi dan véi
chinh quyén cac cap. M& rong cac kénh két noi phuc vu thuc hién thi tuc hanh
chinh ctia ngudi déan dua trén nén tang céc mang xa hoi.

7. M)t s6 linh vire cln wu tién chuyén dbi s6

7.1. Xay dung chinh quyén sé

- Tép trung trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan
qudc 1an thir XTII ctia Pang va Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b tinh lan thlr
XXII v4i muyc tiéu co ban hoan thanh chuyén doi so trong cac co quan dang, nha
nude, Mit tran TS qubc Viét Nam va céc t6 chirc chinh trj - x4 hgi; trién khai phét
trién tmg dung cong nghé théng tin, xay dung chinh quyén s6 tinh Quang Nam giai
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doan 2021 - 2025 dam bao cic muc tiéu dit ra tai Nghi quyét sb 17/NQ-CP, ngay
07/3/2019 ctia Chinh pht v& mét s6 nhiém vu, giai phap trong tAm phat trién Chinh
pht dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén nim 2025.

- Péu tu nang cip, hoan thién ha tAng cong nghé théng tin; trién khai hé
théng “phong hop khéng gidy” va hé théng Hoi nghi truc tuyén lién thong toan
tinh. Quan tri va van hanh t8t Trung tdm tich hop dit li¢u Tinh Uy, x4y dung trung
tdm dit liéu ding chung, théng nhit trong cc co quan dang tinh. Xay dung, hiéu
chinh va dua vao Ung dung dién rong cac phﬁn mém dic thu cho cic co quan dang,
Mit tran T6 qudc Vigt Nam va céc t chirc chinh tri - xd hoi tinh (phin mém hé
théng théng tin tdng hop phuc vy sy lanh dao, chi dao ctia cp ty; phdn mém theo
dai trién khai thyc hién céc vin béan chi dao ctia Trung wong, cda tinh...).

- Trién khai, hoan thién c4c hé théng théng tin, phan mém tng dung trong
thoi gian t6i huéng dén tmg dung cong nghé thong tin dép (g yéu ciu ning cao
néng suat va chét luong céc hoat dong lién quan dén thong tin céc co quan, don vi,
dia phuong trong qué trinh chuyén dbi sé cta tinh. Hinh thanh hé sinh thai c4c hé
théng théng tin tong hop, gép phén cai cach tht tuc hanh chinh. Pic bidt, cht
trong dén cong tac dam bao an toan an ninh théng tin.

7.2. Linh vucy té

- Phét trién nén ting hd trg kham, tw vAn, chita bénh tir xa; timg budc xiy
dung nén tang quan tri y t& thong minh dya trén cong nghé sd, tich hop thong tin,
dit ligu, hinh thanh co s& dit lidu qudc gia vé y té; st dung hd so bénh 4n dién tir
tién t6i khong sir dung bénh 4n gidy, thanh toén vién phi, hinh thanh céc bénh vién
théng minh. Phan ddu 100% cic co s& y té c6 bd phan kham chira bénh tir xa; thuc
d4y chuyén dbi sé nganh y té.

- Hoén thién hanh lang phép 1y dé tao didu kién cho kham chita bénh tir xa
va don thudc dién tir cho ngudi dén, bao dam ngudi dan c6 thé tiép xuc bac sy
nhanh, hiéu qua, gidm chi phi va thoi gian van chuyén bénh nhan.

7.3. Linh vyc gido duc

- Dbi méi n6i dung va chuong trinh gido duc, dao tao thich ing véi moi
trudng cong nghé lién tuc thay ddi va phat trién; tan dung cong nghé s6 d gia ting
kha ning tiép cén gido duc cho moi déi twong, nhét 13 nguoi dan ¢ vung khoé khian.
S héa tai lidu, gido trinh, xdy dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc
tap theo ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén.

- 100% céac co s& giao duc trién khai cong tac day va hoc tir xa; trong d6, thir
nghiém chuong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc tryc tuyén. Ung
dung cong nghé s6 @& giao bai tip vé nha va kiém tra sy chuén bi cua hoc sinh
trude khi dén 16p hoc.




7.4. Linh vuc néng nghiép

- Phat trién n6ng nghiép céng nghé cao, ndng nghiép thong minh, thich tmg
véi bién ddi khi hau, img dung cong nghé s trong quén 1y chét lugng, truy xuét
ngudn gbc, chi din dia ly, huéng din, khuyén khich néng dén thuc hién thuong
mai dién tr trong néng nghiép tédp trung vao cac sdn phérn OCOP chu luc cua tinh,
ting ty trong ciia ndng nghiép cong nghé sb trong nén kinh té.

- Tép trung x4y dung hé thong co s& dit liéu ding chung va co s& dit lidu
chuyén nganh vé: Dit dai, thd nhudng, phong, tranh thién tai; kinh té vudm... dé
ngudi néng dan c6 théng tin nhdm nang cao ning sudt va chét lugng cay trong, hd
trg chia sé céc thiét bi nong nghiép qua céc nén tang sb.

- Ung dung cdéng nghé sb dé ty dong héa mot sb quy trinh san xuét, kinh
doanh pht hop véi diéu kién san xuét cia dia phuong. Thuc hién chuyén d6i s6
manh mé trong cdng tac quan 1y dé cé cac chinh sach diéu hanh kip thoi phét trién
néng nghiép nhu: Dy bdo, canh béo thi trudng, quan 1y quy hoach...

7.5. Linh vwe du lich

- DAy manh tmg dung céng nghé thong tin, phét trién du lich thong minh
trong quang ba, xic tién, thu hat du khach v quan 1y trén linh vuc du lich, ting
cudng tmg dung mobile, Al va chatbot, cac kénh tuong tac online cho phép danh
gié (rating), nhan xét (review) vé chat lugng dich vu du lich trén dia ban tinh.

- X4y dung Céng théng tin du lich Quang Nam thé hién thong tin du lich
Quéng Nam mdt cach diy du va chinh xéc. Hoan thanh viée s& hoa toan bd dir lidu
v& hudng din vién du lich, doanh nghiép lit hanh, co s& luu tr do tinh Quang Nam
quan ly. Hinh thanh hé théng thong tin vé& s khu, diém du lich, co s& dich vu du
lich va khach du lich.

- Phét trién céc (mg dung trén thiét bj di dong cung cép théng tin cho khach
du lich vé& diém dén, san phim dich vu du lich, thuyét minh du lich tu déng qua
thiét bi di dong thong minh.

- Heé thdng ban dd sb hoa céc dir liéu lién quan dén cac dbi tuong cha linh
vuc du lich quan 1y cua tinh Quang Nam (khu, diém du lich, co s& dich vu du
lich...) tich hop véi Cong thong tin du lich va img dung trén thiét bi di dong. Xay
dung tour a0 hay tour trong tac nhim mé phéng dia diém du lich (anh 360, video
360, anh Flycam...), gitp cho du khach c6 thé hiéu r6 hon v& dia diém sip tham
quan va thu hat khach du lich.

7.6. Linh vwc tai nguyén va moi truong

- X4y dyung hé théng co s& dir lidu nganh tai nguyén va méi truong nhu:
Quan ly d4t dai, tai nguyén, khodng san, bién ddi khi hau; ban d6 sb...; trién khai
cac giai phdp thong minh trong quan tréc, gidm sét, quan ly, x 1y sy cb méi
trurdng, canh bio sdm thién tai. |
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- X4y dung Cbng thong tin khong gian dia 1y tinh Quang Nam; Céng thong
tin dir liéu tai nguyén moi trudng, hé théng kho dit lidu s6 tai nguyén méi trudmg,
Néng cap xdy dung hé thong mang dién rong WAN nganh tai nguyén méi truong.

7.7. Chuyén doi sé trong quan ly quy hoach, xdy dwng, giao thong vin tii

- Phét trién co s& dit lidu ha tang d6 thi, hop nhét cac dit lidu dat dai, quy
hoach, xdy dung, giao thong, cip thodt nudc, ciy xanh, phong chay chita chay,
vién théng, ludi dién... trén nén tang cong nghé GIS. Xay dung co s& dit lidu vé
cép phép x4y dung tinh Quang Nam, hé thdng théng tin dia 1y (GIS) quan ly quy
hoach, ha t'?lng d6 thi trén dia ban toan tinh. S8 héa hd so céc ban dd quy hoach
nhim cung cép thong tin quy hoach cho ngudi dan, doanh nghiép, nha déu tur theo
dung quy dinh.

- X4y dung hé théng quén 1y ha ting giao thong theo mé hinh dit lidu sé trén
nén hé thdng thong tin dia 1y nhim chia sé cho cac co quan c6 lién quan khai thac
st dung phuc vu cdng tdc quy hoach, xdy dung va bao dudng céng trinh giao
théng, nang cao hiéu qua quéan 1y, diéu hanh cta céc co quan nhd nuée trén linh
vuc quéan 1y ha tAng giao thong vén tai.

7.8. Chuyén dbi sé cip xi gdn véi xdy dung néong thon mdi

- Xay dyng x3 thong minh tai céc dia phuong tdi thidu 01 x&/01 huyén, thi
x3, thanh phé nham thic ddy thu hep khoang cach sb gitra khu vuc néng thon va
thanh thi, thic ddy tmg dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sé trong chinh
quyén x4, gép phan ning cao ning luc, hidu luc, hidu qua cong tic quén Iy, chi dao
diéu hanh; ting cudng tuong tac giita ngudi dan, doanh nghiép véi chinh quyén;
hd tro cho ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép cdn va st dung céc ung dung, dich
vu tién ich, thudn loi nhét nhim nang cao doi séng vét chét, tinh thin cia nguoi
dan, gép phan dam bao an sinh x4 hoi, an toan, an ninh trat tr va thuc day phat
trién kinh té - x& hoi dia phuong.

- Trién khai ha ting s (két nbi mang truyén sb liéu chuyén dung, hoi nghi
truyén hinh, hé théng truyén thanh théng minh, camera an ninh...). Phat trién
thuong mai dién tir, dwa san phim nong sén 1én san giao dich. Trién khai y té thng
minh, tur vin, chdm séc sizc khoé tir xa cho ngudi dan, xay dung chinh quyén dién
tir cAp x&. Tuyén truyén ning cao nhén thirc cho ngudi dan va can bd x& vé chinh
quyén dién tr, dich vu cong truc tuyén va chuyén dbi sb.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc huyén, thi, thanh Gy va dang ty truc thudc Tinh uy, cic co quan tham
muu, gitp viéc Tinh ty, ban cén sy dang, dang doan td chirc hoc tdp, quan triét
Nghi quyét t6i can by, déng vién; xay dung chuong trinh, ké hoach trién khai thuc
hién Nghi quyét phtt hop véi tinh hinh thyc tién cta co quan, don vi, dia phuong.
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2. Dang doan Hoi ddng nhén dén tinh, Ban cén sy ding Uy ban nhan dén
tinh chi dao cu thé héa Nghi quyét thanh chuwong trinh, ké hoach, dé 4n; ban hanh
co ché, chinh sdch bao dam ngudn luc dé thuc hién theo 19 trinh, chi dao cac cép,
cac nganh thyc hién.

3. Ban Tuyén gido Tinh ty chi tri, phdi hop véi Ban Dan van Tinh 1y, Uy
ban Miit tran T québc Viét Nam tinh va céc co quan, don vi lién quan chi dao, phéi
hop céc co quan thong tin, bao chi, truyén thong td chirc tuyén truyén sau réng céc
ndi dung ciia Nghi quyét dén cén bd, dang vién va cac tang 16p nhéan dén, van dong
doan vién, hoi vién, Nhan dan tich cuc hudng Gng tham gia tién trinh chuyén dbi
sb cta tinh; kip thoi néu guong nhitng dia phuong, don vi lam tbt, cdc mé hinh tidu
biéu dé nhan rong.

4. Ban cén sy déng UBND tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan tham muu,
gitip viéc Tinh Gy va céc co quan lién quan 1am t6t cong tac kiém tra, theo d&i, don
déc viée trién khai thue hién, tham muu cho Ban Thuong vu Tinh ty dinh ky so
két, tdng két @& rat kinh nghiém tiép tuc chi dao.

Noi nhéan:
- B) chinh tri, Ban Bi thu Trung wong Pang (béo céo), 5 . THUONG VU
- Viin phong va céc ban xdy dyng Dang Trung vong, //’; i
- B6 Thong tin va Truyén thong,

- Céc huyén, thi, thanh uy va dang ty truc thudc,

- Céc co quan tham muru, gitp viéc Tinh Uy,

- Céc ban c4n su dang, dang doan,

- Céc sd, ban, nganh, Mt trin va td chirc CT-XH tinh,
- Céc ddng chi Tinh ty vién,

- Luwu Vin phong Tinh uy.
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